CARTA AO CIDADAO
Ouvidoria da Camara Municipal de Santo Antonio do Leste - MT

Prezado(a) cidadao(d),

A Ouvidoria da Camara Municipal de Santo Antonio do Leste é um canal aberto
e acessivel para ouvir vocé, que € 0 nosso maior patrimonio. Nosso
compromisso € garantir um espaco democratico de comunicacéo, promovendo
a transparéncia e o fortalecimento da cidadania.

Nosso objetivo é simples, mas essencial:

« Receber suas sugestdes, reclamacdes, elogios e denuncias.

e Buscar solucdes para os problemas apresentados.

« Encaminhar as demandas aos setores competentes.

o Garantir um retorno claro, dentro dos prazos estabelecidos, sobre cada
manifestacéo recebida.

A Ouvidoria atua como um elo entre vocé e os trabalhos realizados pela Camara
Municipal, sempre com ética, respeito e imparcialidade.

Como nos contatar:

e Presencialmente: Na sede da Camara Municipal, localizada na Rua
Primavera, Jardim Santa Inés, Santo Antonio do Leste MT.

e Por telefone: (66) 99216-5592.

e Por e-mail: guellyurzedaauditora@gmail.com

e Pelo nosso portal:

Nosso atendimento ocorre de segunda a sexta-feira, das 7:00 as 13:00
A sua participacdo € fundamental para construirmos juntos uma cidade melhor
para todos. Acreditamos que uma gestdo publica eficiente comeca com um

didlogo aberto e transparente com a populacéao.

Estamos a disposi¢cdo para ouvir vocé e trabalhar para que suas demandas
sejam atendidas.

Atenciosamente,
Guelly Urzéda de Mello Rezende

Ouvidoria
Camara Municipal de Santo Antdnio do Leste - MT



